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Előfizetői Szerződés Szüneteltetése 
Az Előfizető jelen dokumentum aláírásával egyidejűleg szüneteltetést kér az alább adatokkal és 
feltételek elfogadásával. 

  Előfizető adatai: 

Név:   

Cím:    

Szem. ig szám.:   

Anyja neve:   

Szül. hely, idő:   

Telefonszám:   

E-mail cím:   

Jelenlegi díjcsomag:  

Szüneteltetés kezdete:  

Szüneteltetés várható vége:   
 

A szerződés szüneteltetésének feltételi: 
A Szolgáltató a szolgáltatást az Előfizető kérésére szünetelteti az ASZF 5.1.3-as pontja szerint. Az 
Előfizető a szolgáltatás szüneteltetését írásban, az esedékes előfizetési díjak megfizetése mellett, 
legalább 10 munkanappal a szünetelés kért kezdő időpontja előtt, a tárgyhónapot követő hónap 
elsejétől kezdődően kérheti a 3. sz. mellékletben meghatározott kiszállási díj megfizetése mellett, 
amennyiben a kikapcsoláshoz helyszíni intézkedés szükséges. A szüneteltetés az Előfizető által kért 
visszakapcsolásig vagy – ha ezen körülmények korábban következnek be – maximum 6 hónapig tart. 
A szüneteltetés időtartalma az Előfizető által vállalt hűségidőbe nem számít bele, és a szüneteltetés 
ideje alatt a havidíjak 40%-a fizetendő. A visszakapcsolást az Előfizető a szüneteltetés kérésekor, 
vagy a kért visszakapcsolást megelőzően legalább 5 munkanappal, írásban, a következő hónap első 
napjától kérheti. A Szolgáltató az Előfizető által kért szünetelési időszak végén a szolgáltatást köteles 
visszakapcsolni. A szüneteltetés maximális idejének lejártát követően a Szolgáltató automatikusan 
visszaállítja a szolgáltatást és az eredeti díjakat számlázza az Előfizető felé. Amennyiben a 
visszakapcsoláshoz nem szükséges helyszíni intézkedés, a Szolgáltató külön díjat nem számít fel. 
Amennyiben a visszakapcsoláshoz helyszíni intézkedés szükséges, a Szolgáltató a 3. sz. mellékletben 
meghatározott és kiszállási díjat is magában foglaló visszakapcsolási díjat számíthat fel. A 
szüneteltetés végi visszakapcsolás feltétele 3. sz. mellékletben meghatározott - visszakapcsoláshoz 
helyszíni intézkedés szükségessége esetén – a visszakapcsolásért fizetendő díj megfizetése. A 
visszakapcsolást a Szolgáltató a díjak kiegyenlítését követően legkésőbb az Előfizető által kért 
munkanapig elvégzi.  
Az előfizető kijelenti, hogy az Internet Általános Szerződési Feltételeit ismeri és elfogadja.  
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_________________________ 
Előfizető 

_________________________ 
Szolgáltató 
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